
  فرم معرفي خدمات ارائه شده در ميز خدمت استانداري يزد 

  پرداخت خسارات ناشي از حوادث امنيتي  عنوان خدمت:  
  اداره كل امنيتي و انتظامي  :عنوان واحد سازماني مسئول ارائه خدمت

  :شرايط خدمت گيرندگان
دسته جمعي.(در صورتي كــه پرداخت خسارات جاني و مالي وراده به اشخاص حقيقي در اثر نزاعهاي   -

 عامل خسارت شناسائي نشود و فرد خسارت ديده طرف دعوا نباشد)
 پرداخت خسارات جاني و مالي ناشي از حوادث امنيتي و انتظامي انتخابات به اشخاص حقيقي. -
پرداخت خسارات جاني و مالي به اشخاص حقيقي در اثر بمب گــذاري هــا و اقــدامات ضــد انقــلاب و  -

 ت هاي مسلحانه، عارت و راه بندي.سرق  اشرار،
 پرداخت خسارت وارده به مردم در اثر گروگانگيري غير تسويه حسابي اشرار و ضد انقلاب. -
پرداخت خسارت جاني و مالي وراده به اشخاص حقيقي در اثر اغتشاشات و بحــران هــاي شــهري.(در  -

 شد.)صورتيكه عامل خسارت شناسائي نشود و فرد خسارت ديده طرف دعوا نبا
پرداخت خسارت جاني و مالي به اشخاص حقيقي كــه در اثــر اجــراي طرحهــاي امنيتــي و انتظــامي  -

 اقدامات نيروهاي خودي خسارت مي بينند.
قانون برقراري حقوق وظيفه و مستمري بازمانــدگان آن   ٢پرداخت خسارات مالي ذكر شده در تبصره   -

نموده و به علت برخــورد بــا مــواد منفجــره دسته از مهاجرين و كساني كه به مناطق جنگي مراجعت  
 دچار خسارت مي شوند.

پرداخت خسارت به اشخاص حقيقي و مردم عادي كه در جريان ســفر مقامــات عــالي رتبــه كشــوري  -
(مقام معظم رهبري و رياست محترم جمهوري) به استانه ها دچار آسيب بدني و يا خسارت مادي مي 

 شوند.

ه افرادي كه در داخل مرزهاي آبي و خاكي جمهوري اسلامي تبصره: خسارات امنيتي صرفاً ب -
  ايران دچار حادثه و يا خسارت مي شوند پرداخت مي گردد.



  :مدارك مورد نياز براي دريافت خدمت
 تكميل فرم مربوط به بررسي خسارات ويژه امنيتي -
 استعلام از ساير مراجع.ارائه مدارك لازم دائر بر عدم دريافت خسارت  از سازمانهاي بيمه و  -
تاييد و تصويب خسارت توسط شوراي تامين شهرستان و استان و دبيرخانه شاك(امضا فرم مربــوط از  -

 سوي رييس شوراي تامين شهرستان و استان)
ميني بــوس، ســواري و ماشــين مالكين و وارثين خودروهاي سبك و سنگين (كاميون، تريلي، اتوبوس، -

مشــمول دريافــت "ساختماني) كــه خــودرو آنهــا در رابطــه بــا مصــاديق  آلات كشاورزي، راهسازي و  
 دچار خسارت گرديده اند."خسارت

منهدم شده باشد ابطال سند خودرو مذكور از طريق راهنمايي و   در صورتيكه خودرو آنها كاملاً -١
 رانندگي منطقه الزامي است.

در صورتيكه خودرو مورد نظر توسط سارقين مسلح به سرقت رفته باشد مالك يا وارثــين بايــد  -٢
تعهد نمايند كه در صورت كشف خودرو (قبل از تحويل خودرو) نسبت به باز پرداخت خســارت 
دريافتي اقدام نمايند و در صورتيكه تا يكماه پس از اطلاع از كشف خــودرو نســبت بــه مراتــب 

واقعه واگذار گردد. اين تعهد نامه بايــد بــه اطــلاع يند خودرو به فرمانداري محل ننمافوق اقدام 
 مقامات قضايي و انتظامي و دست اندر كار پرونده رسانده شود.

پرداخت خسارات ويژه امنيتي براي صدمات جاني وارده به نيروهاي مسلح و كاركنان نهادهاي انقلابي  -
از ايــن محــل ممنــوع   جبران خسارت وارده به اموال آنان،و دستگاههاي دولتي و عمومي و همچنين  

 است.
صرافاً براي حوادثي اســت كــه "مشمول دريافت خسارت"جبران خسارت امنيتي در خصوص مصاديق  -

 به اين سو حادث شده باشد.  ٥٧/ ١١/ ٢٢از تاريخ 
عــدم دريافــت   جبران خسارات وارده به فرد مجروح و يا خانواده متوفي منوط به ارائه مدرك مبني بر -

خسارت از بيمه، دادگستري و يا ساير مراجع مي باشد. ضــمناً دريافــت كننــده خســارت جــاني بايــد 
متعهد گردد از اقدام مجدد براي دريافت ديه از بيمه، دادگستري و .... يا قــرار گــرفتن تحــت پوشــش 

خت خسارت دريــافتي بــه بنياد شهيد اجتناب نموده و اگر قصد اين كار را دارد بايد نسبت به باز پردا
 صورت يكجا اقدام نمايد.

از افراد خسارت ديده و بازماندگان حوادث امنيتي هنگام دريافت خسـارت، تعهـد تبصره:  
  كتبي و رضايت نامه مبني بر عدم اقدام مجدد براي دريافت خسارت و ديه اخذ گردد.

ه و عدم شناسايي و دســتگيري پرونده هاي افراد خسارت ديده پس از طي يكسال از زمان وقوع حادث -
  عاملان آن قابل بررسي در شوراي تامين شهرستان است.

  
  : اهم قوانين و مقررات مربوط به ارائه خدمت

قانون اساسي مبني بر حمايت از افرادي كه  ١٢٣در اجراي اصل  ١٣٨٩/ ١٢/ ٢٤ماده واحده مورخ  -
  كشته و معلوا مي شوند.توسط گروهك هاي ضد انقلاب و منحرفين اعتقادي اسير، 

  
-   



  : گردش كار لازم براي ارائه خدمت
 ارائه تقاضاي كتبي شخص حقيقي خسارت ديده به فرمانداري محل همراه با ارائه مدارك و شواهد. -
 انجام تحقيق توسط فرمانداري محل در مورد صحت ادعاي متقاضي. -
ارت ويژه هستند در شوراي بررسي مورد از حيث انطباق آن با مصاديقي كه مشمول دريافت خس -

 تامين شهرستان.
 اعلام نظر مثبت شوراي تامين شهرستان به شوراي تامين استان. -
شوراي تامين   بررسي موضوع در شوراي تامين استان ( در صورت كامل نبودن مدارك و شواهد، -

د معتبر تر  استان مي تواند از شوراي تامني شهرستان درخواست تحقيق بيشتر و ارائه مدارك و شواه
استانداري مي تواند  نمايد همچنين در صورت ضرورت به تشخيص رئيس شوراي تامين استان،
 ماموري را از طرف خود جهت بررسي دقيق موضوع به محل اعزام نمايد.)

 اعلام نظر مثبت شوراي تامين استان به شوراي امنيت كشور. -
 تاييد دبير شوراي امنيت كشور. -
 استانداريهاي ذيربط با تعيين ميزان پرداختي خسارت به خسارت ديده. اعلام كتبي موضوع به -
پرداخت ميزان خسارت تعيين شده به شخص حقيقي خسارت ديده توسط استانداري يا فرمانداري   -

 محل قوع حادثه.
نسبت به اعزام مامور به محل جهت  تبصره: دبير شوراي امنيت كشور مي تواند در صورت ضرورت، -

 ر موضوع اقدام نمايد.بررسي دقيق ت
در صورتيكه متقاضي به نتيجه تشخيص شوراي تامين شهرستان معترض باشد اعتراض خود را به   -

شوراي تامين استان تسليم نمايد. در اين صورت شوراي تامين استان موظف است تحقيقات لازم را  
صورت مثبت بودن نظر شوراي به عما آورده و موضوع را در شوراي تامين استان به بحث گذارده و در 

  تامين استان مراتب را به شوراي امنيت كشور اعلام نمايد.
  :  پيش بيني زمان لازم براي ارائه خدمت

  بستگي به مدت زمان استعلام، شرايط حادثه، بانك اطلاعاتي مبادي و .... دارد. -
  

درباره مقررات، گردش كار، مدارك مورد نياز  احتماليالات ؤنام و شماره تلفن كارشناس تخصصي (براي پاسخ به س
  : )و...

  ٠٣٥٣١١١٢٢٦٦علي دهقان نيري                                                

 


